
オンライン説明会（2026年11月25日/今治労働基準監督署）

働き方改革推進支援センターの

活用と企業支援事例

― 制度の導入・見直しを、無料で専門家がサポートします ―

愛媛働き方改革推進支援センター
社会保険労務士 小浦佳子

（厚生労働省委託事業／委託先：全国社会保険労務士会連合会）



はじめに

本日お話しすること

当センターは「実際にどう進めるか」を支援する立場から、支援メニューと事例をご紹介します。

1 当センターの概要と支援メニュー 無料・専門家対応・労働局／監督署との連携

2 働き方改革・多様な働き方への支援 変形労働時間制（1か月単位）・フレックスタイム制

3 就業規則の作成・見直し支援 法改正対応・実態に合う規程整備

4 同一労働同一賃金への対応支援 不合理な待遇差の点検・説明できる状態へ

5 助成金の活用支援 働き方改革推進支援助成金 ほか
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当センターの概要

愛媛働き方改革推進支援センターとは

中小企業・小規模事業者の「働き方改革、何から手を付ければ？」に、専門家が伴走します。
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ただし、同テーマの場合、原則として3回までを上限と

しています。



当センターの概要

3つの支援メニュー

窓口相談

電話・メール・来所

働き方改革やあらゆる労務管理の疑

問に、社会保険労務士などの専門家

が、その場でお答えします。

まずはお気軽にご連絡ください。

専門家派遣

企業訪問／オンライン

社会保険労務士などの専門家が、自

社の実情に合わせて繰り返し伴走。

制度づくりを具体化します。

セミナー・出張相談会

本日のような説明会 等

最新情報の提供と、その場での個別

相談。企業・団体単位でも実施しま

す。

最近では、事業所内でのハラスメン

トセミナーの依頼が増えています。

すべて無料・秘密厳守
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当センターの概要

ハラスメントセミナーの依頼
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当センターの概要

労働局・労働基準監督署との連携

監督署・労働局と連携し、指導の場から支援へ切れ目なくつなぎます。

① 説明会での連携

・監督署の「労働時間等説明会」等に当センターが参加

・長時間労働の是正、同一労働同一賃金、各種助成金を紹介

② 監督指導を契機とした連携

・監督指導で専門家の個別支援を希望した場合、

監督署から当センターをご紹介

・企業訪問やオンライン相談で、是正・改善を継続サポート

・「指導への是正方法を相談したい」もお任せください

企業の実情に合わせて、きめ細かく対応します。
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当センターの概要

こんなお悩み、ありませんか？

✓ 就業規則を見直したい／実態に合っていない

✓ 働き方改革を進めたいが、何から手を付ければよいか分からない

✓ 変形労働時間制・フレックスタイム制を導入したい

✓ パート・正社員の待遇差（同一労働同一賃金）が不安

✓ 使える助成金があるなら活用したい

→ どれも、当センターに無料でご相談いただけます。本日はこの5つに沿ってご紹介します。
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1 働き方改革・多様な働き方への支援

変形労働時間制（1か月単位）・フレックスタイム制



① 多様な働き方への支援

変形労働時間制・フレックスの導入をサポート 1

労働時間制度について「自社に合う制度選び」と「導入手続」を一緒に進めます。

よくあるご相談・課題

・業務の繁閑に労働時間が合っていない（残業が偏る）

・変形労働時間制・フレックスに関心はあるが仕組みが複雑

・労使協定や就業規則の書き方が分からない

・導入しても運用（勤怠管理）が回るか不安

当センターの支援

◆ 業務実態の整理と、自社に合う制度の選定を助言（1か月

／1年／フレックス）

◆ 労使協定・就業規則など必要書類の作成を支援

◆ 勤務シフト・勤怠管理など運用設計まで伴走

◆ 助成金の活用もご案内
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① 多様な働き方への支援

制度の選び方（早見） 1

業務の実態から、労働時間の短縮に効く制度を一緒に見極めます。

1か月単位の
変形労働時間制

こんな場合に

月初・月末・特定週など、月内で忙しさ

に波がある

しくみ

1か月以内で平均週40時間に収まるよう

配分

1年単位の
変形労働時間制

こんな場合に

季節（繁忙期・閑散期）で業務量が変動

する

しくみ

1年以内で平均週40時間。年間の日数・

時間に上限

フレックス
タイム制

こんな場合に

始業・終業を働き手に委ねられる／柔軟

に働きたい／育児・介護・病気治療との

両立がしたい

しくみ

清算期間内の総労働時間を決め、各日は

自由に選択

※ いずれも労使協定・就業規則の整備が必要です。どれが自社に合うか、当センターが無料で整理をお手伝いします。
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① 多様な働き方への支援

事例：1か月単位の変形労働時間制の導入 1

モデル支援事例 【製造業・従業員約40名】月末の出荷集中で残業が偏っていた

課題 月末に業務が集中し時間外労働が増加。繁閑に労働時間が合わず、割増賃金の負担も課題。

支援内容
・業務量の推移を整理し、1か月単位の変形労働時間制を提案

・繁忙日は所定を長く、閑散日は短く設定し、月平均で週40時間に収まる勤務表を設計

・労使協定・就業規則を整備し、勤怠管理の運用ルールも助言

成果 月内の労働時間の偏りを平準化。恒常的な残業と割増賃金の負担を圧縮し、法定内の運用に。
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① 多様な働き方への支援

事例：フレックスタイム制の導入 1

モデル支援事例 【情報通信業・従業員約25名】柔軟な働き方で定着率を高めたい

課題 始業・終業を一律にしていたが、育児・通勤事情に対応できず、優秀な人材の離職を懸念。

支援内容
・コアタイム／フレキシブルタイムと清算期間を設計し、フレックスタイム制を導入

・労使協定・就業規則を整備し、時間外労働の考え方（清算期間の総枠）を整理

・勤怠システムでの時間管理・運用の定着まで支援

・企業様のご要望や職場の実態等に応じ、時間外労働の減少に伴う手取り収入減少の補填策をアドバイスをする

こともあります。

成果 柔軟な働き方を実現しつつ、労働時間管理は適正に。採用・定着面でもプラスの効果。
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① 多様な働き方への支援

事例：選択的週休3日制の導入 1

モデル支援事例 【介護事業所】ワークライフバランスの実現を図り、柔軟な働き方で人材の確保・定着につなげたい

課題
介護業界の勤務体制では、一人一人の負荷が大きいため連続休暇の必要性があることと人手不足に対応する

ためにも職員の働きやすさに配慮が必要

支援内容 ・職員のヒアリングにより週休２日制／週休３日制を選択できるようシフトを見直し、選択的週休３日制を導入

・制度導入にあたって、制度内容のメリット・デメリットについて丁寧に説明

・管理の負担軽減の取組・ICT化のアドバイス

成果 ワークライフバランスの実現を図り、求人への応募増加や離職率の低下に効果を発揮。
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2 就業規則の作成・見直し支援

法改正への対応と、実態に合った規程整備



② 就業規則の支援

就業規則の作成・見直しをサポート 2

変形労働時間制やフレックスの導入も、待遇のルールも、就業規則の整備が土台になります。

よくあるご相談・課題

・ひな形のままで、自社の実態に合っていない

・法改正（年休5日、割増率、育児・介護、ハラスメント 等）

に対応できているか不安

・変形労働時間制・フレックス導入に伴う規定を追加したい

・作っても届出・周知の仕方が分からない

当センターの支援

◆ 現行規則を点検し、法令違反・不足箇所を洗い出し

◆ 法改正・自社の働き方に合わせて条文を整備（賃金・休

暇・労働時間 等）

◆ 変形労働時間制等の規定追加をサポート

◆ 労働者への周知・届出までご支援

◆ハラスメント研修の講師派遣
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② 就業規則の支援

事例：就業規則の整備支援 2

モデル支援事例 【建設業・従業員約20名】古い就業規則のまま届出がされておらず、労働基準監督署より
指導を受け見直し

課題 ひな形を使って作成はしていたが、近年の改正が規則に反映されていなかった。届出もされていなかった。

支援内容
・現行規則を条文ごとに点検し、未対応・実態と乖離した箇所をご指摘

・モデル就業規則を紹介し、年休5日取得義務・割増賃金・労働時間・休日休暇などについて、会社の実情に合わ

せて、最新の労働法令に沿った規定の仕方を説明

・完成した就業規則、給与規程、育児介護休業規程の内容に問題がないか確認

・改定内容を労働者へ周知する手順と、届出方法まで支援

成果 法令に適合し、実態にも合った就業規則へ。法律の内容を解り易く説明しながら、是正指導にも対応。
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3 同一労働同一賃金への対応支援

不合理な待遇差の点検と、説明できる状態づくり



③ 同一労働同一賃金の支援

不合理な待遇差の点検をサポート 3

パート・有期雇用と正社員の間の「不合理な待遇差」の解消は、すべての企業の課題です。

よくあるご相談・課題

・自社の待遇差が「不合理」に当たらないか分からない

・基本給・賞与・手当・福利厚生の違いを説明できるか不安

・パート・有期雇用者から待遇差の説明を求められた

・どこから点検すればよいか分からない

当センターの支援

◆ 雇用形態ごとに待遇（賃金・手当・賞与・休暇等）を一

覧化して点検

◆ 待遇差が「不合理でない」と説明できるか、賃金、手当

の項目ごとに確認

◆ 見直しが必要な項目を整理し、規程・運用の改善を助言

◆ パート・有期雇用労働法に沿った説明の準備を支援
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③ 同一労働同一賃金の支援

事例：待遇差の点検・是正 3

モデル支援事例 【サービス業・従業員約60名】パートと正社員の手当差を説明できるか不安

課題 通勤手当や慶弔休暇などの取扱いが雇用形態で異なり、不合理な待遇差に当たらないか懸念。

支援内容
・正社員・パートの待遇を項目ごとに一覧化し、差の理由を確認

・職務内容・責任・配置変更の範囲に照らして、説明可能性を点検

・説明が難しい項目について、規程・運用の見直し方針を整理

成果 待遇差の「根拠」を整理し、説明できる状態へ。従業員への説明にも備えられる体制に。

愛媛働き方改革推進支援センター 13



4 助成金の活用支援

取組を後押しする助成金の「入口」をご案内



④ 助成金の活用支援

使える助成金の「入口」をご案内 4

働き方改革の取組（労働時間の短縮・環境整備など）には、活用できる助成金があります。

働き方改革推進支援助成金

・労働時間短縮・年休促進支援コース

・業種別課題対応コース

・勤務間インターバル導入コース

キャリアアップ助成金

・非正規雇用労働者の正社員化

・労働時間延長による社会保険加入

・処遇改善（同一労働同一賃金の取組 等）

業務改善助成金 ほか

・生産性向上（設備投資等）と事業場内

最低賃金の引上げを支援

当センターの役割：自社に合う助成金の「当たりづけ」と要件整理・取組の設計をお手伝いします。

※ 申請手続・審査は各助成金の窓口（労働局 雇用環境・均等部 等）が担当します。詳細は個別にご案内します。
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④ 助成金の活用支援

事例：助成金を活用した労働時間削減 4

モデル支援事例 【建設業・従業員約35名】積算・書類作成に時間がかかり残業が常態化

課題 手作業の多い業務で長時間労働が常態化。生産性向上の投資に踏み切れずにいた。

支援内容
・業務課題を整理し、働き方改革推進支援助成金（業種別課題対応コース 等）の活用を提案

・生産性向上に資する設備・システム導入と労働時間削減の取組計画づくりを支援

・要件整理から取組の設計まで伴走（申請手続の窓口もご案内）

成果 業務を効率化し、労働時間を削減。働きやすい職場づくりと生産性向上を両立。
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５ センターの利用について

その他よくある相談と利用方法



⑤ センターの利用について

その他よくある相談について ５

電話やメールで実際にあった相談の事例を紹介します。

実際にあった相談事例

・1年変形労働制の場合の残業の考え方と割増賃金の計算の仕方を教えて欲しい

・カスタマーハラスメント対策はどのようにすすめたらよいか

・社員が病気になって休職したいと言われたが、どうしたらよいか

・遅刻ばかり繰り返す社員に対して、どのように指導したらよいか

・割増賃金や欠勤控除の計算の仕方があっているか確認してほしい
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ご利用の流れ・まとめ

ご相談は、この流れで（すべて無料）

STEP 1

お問い合わせ

（電話・メール）

STEP 2

内容の確認・

専門家のアサイン

STEP 3

訪問／オンライン

で個別支援

本日は、当センターの支援を広く概要としてご紹介しました。

個別の詳しいご相談・お問い合わせはお気軽にご連絡ください。

お問い合わせ・ご相談窓口（無料）

愛媛働き方改革推進支援センター

TEL 0120-005-262
（受付：平日 9:00〜17:00 ／ 来所は事前予約制）

〒790-0067 愛媛県松山市大手町2丁目5-7 4階

FAX ： 089-907-2206

メール ： ehime@workstylereform.net
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⑤ センターの利用について

愛媛働き方改革推進支援センターについて ５
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オリジナルキャラクターを作成し、
親しみやすく・声かけやすい

愛媛センターへ
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